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JUIN 2010

6° Job Salon Relation client

Jeudi 16 septembre 2010
Espace Champerret — Paris 17¢

RELATION CLIENT

Découvrez les multiples métiers d’'un secteur tres porteur !

Job Rencontres organise pour la 6¢ année son salon de recrutement consacré aux métiers de
la « Relation client ».

Dans un monde de plus en plus concurrentiel et face a une exigence croissante des clients, les
entreprises ont bien compris la nécessité de valoriser ces métiers au sein de leur entreprise.

La Relation client concerne trois missions, avant vente, vente et apres vente. Le secteur de la
relation client a distance offre non seulement des emplois, mais aussi des postes a valeur ajoutée
et de sérieuses opportunités pour les dipldmés de Bac & Bac+ 8. Les profils expérimentés sont
également trés recherchés.

Ce Job Salon réunira prés d'une trentaine d'entreprises et sera la preuve que ce secteur d'activité
offre de trés nombreuses opportunités de carriere. De nombreux secteurs d'activité seront
représentés : Banque et services financiers, Assurance, Distribution, Télécommunications,
Informatique, Transport.... Seront également présents les outsourcers, les sociétés d'intérim
spécialisées et des centres de formation.

Au cours de cette journée les candidats pourront rencontrer directement les équipes de
recrutement et avoir sur place de véritables entretiens, si difficiles d obtenir. Une occasion
unique pour chaque candidat de valoriser sa candidature et opfimiser ses chances d'étre
recruté. De plus, cette approche qui permet un " face a face " est particulierement adaptée &
ce secteur d'activité. Des centaines de postes seront proposés aux jeunes dipldmés de Bac a
Bac +4/5 ainsi qu’aux professionnels chevronnés.

Des centaines de postes seront proposés pour Paris — RP et la province :
Responsables de cenire de contacts, managers d’équipe , télé-vendeurs, conseillers clientéle,
conseillers multimédia, conseillers techniques, chargés d'assistance, hot liners, ....,

Un guide pratique du salon, qui présente les entreprises et les postes proposés, sera remis &
l'entrée du salon.

Toutes les infos sur les postes proposés et votre invitation gratuite sur :
www.jobrencontres.fr ou 3 € sur place

Contact presse : Frédérique-Anne GAUTHIER
Mail : fgauthier@jobrencontres.fr - ® : 01 755514 75
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